АНКЕТА
Здравствуйте! 

Общественная организация потребителей услуг ЖКХ «Объединение советов домов Удмуртской Республики» при поддержке Администрации города Ижевска реализует социально значимый проект «Способы оплаты отопления: опрос-2018», в рамках которого проводится опрос советов многоквартирных домов и жителей города Ижевска. Мы будем признательны, если Вы ответите на вопросы анкеты. Все ответы будут использоваться только в обобщенном виде. 
Перед тем, как отвечать на предложенные вопросы, просьба ознакомиться с информацией на обратной стороне анкеты.
Несколько вопросов о Вашем доме:

	1. Адрес Вашего дома_____________________________________
	2. Кол-во этажей  _________

	3. В каком году был построен Ваш дом? _______
	4. Кол-во подъездов _________


5. Оцените общее техническое состояние Вашего дома по 10-ти балльной шкале (1 –балл ужасное состояние, дом аварийный; 10 – идеальное состояние дома) ______ 

6. Установлен ли в вашем доме общедомовой прибор учета по отоплению? 
01. Да    02.Нет   03.Не знаю

7. Укажите ваш статус в доме: 
01. Председатель совета дома   
02. Член совета дома (старший по подъезду)  
03. Председатель ТСЖ (ТСН)  
04. Член правления ТСЖ (ТСН) 
05. Собственник помещения (квартиры) в доме  
06. Житель дома
8. Укажите способ управления вашим домом:
01. Непосредственное управление

02. Товарищество собственников жилья (ТСН)

03. Управление управляющей организацией

04. Затрудняюсь ответить
Вопросы об оплате по отоплению:
9. Какой перерасчет за отопление вам начислили в платежных документах в 1 квартале 2018 года? 

01. Перерасчет «в минус»  (экономия - возврат денежных средств)

02. Перерасчет «в плюс» (доплата денежных средств)
03. Перерасчета не было

10. Какой способ оплаты отопления предпочтительнее лично для вас?

01. Оплата отопления по 1/12 в течение года и перерасчет 1 раз в начале следующего года

02. Оплата отопления «по факту» исходя из показаний общедомового прибора учета
11. Проводилось ли в вашем доме общее собрание по вопросу выявления предпочтительного для собственников вашего дома способа оплаты отопления?

01. Да     02. Нет   03. Не знаю

12. Как вы считаете, какой способ оплаты отопления предпочтительней для собственников в вашем доме?

01. Оплата отопления по 1/12 в течение года и перерасчет 1 раз в начале следующего года

02. Оплата отопления «по факту» исходя из показаний общедомового прибора учета

03. Не знаю
13. В случае внесения платы «по факту» только в течение отопительного сезона придется ли вам экономить в летний период, чтобы оплатить в зимние периоды плату за отопление?

01. Да   02. Нет   03. Затрудняюсь ответить 
Спасибо!
Заполнить анкету в электронном виде, ознакомиться с подробной информацией о проекте и с результатами данного исследования можно на сайте Объединения советов домов УР: 
dom-udm.ru 
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Уважаемые собственники жилья!

До 1 октября 2018 года Правительство Удмуртии может принять решение об изменении способа оплаты за отопление для жителей города Ижевска. Сейчас в платежках плата за отопление начисляется равномерно в течение всего года, даже в летнее время, когда отопления в квартирах нет. Если будет принято решение оплачивать отопление «по факту», то есть по показаниям общедомового счетчика, то в платежках в летний период плата за отопление не будет начисляться, однако в отопительный период сумма за отопление будет варьироваться в зависимости от показаний общедомового прибора учета (см. пример). 
ПРИМЕР: возьмем конкретную квартиру, площадью 42 кв.м. в 5 этажном многоквартирном доме, площадью 4 671,50 кв.м. Потребление тепла за истекший 2017 год.

	Месяц
	Тариф за 1 гигакаллор. Тепла, руб.
	Объем по среднемес. потреблению, Гигакалл. на квартиру 42 кв.м.
	Стоимость отопления по 1/12, руб./мес
	Объем по счетчику, гигакалл. на квартиру 42 кв.м.
	Стоимость отопления при оплате по факту только в течение отопит. сезона, руб.

	январь 
	1590,90
	0,4578
	728,31
	1,110
	1765,899

	февраль 
	1590,90
	0,4578
	728,31
	0,990
	1574,991

	март
	1590,90
	0,4578
	728,31
	0,793
	1261,5837

	апрель 
	1590,90
	0,4578
	728,31
	0,669
	1064,3121

	май
	1590,90
	0,4578
	728,31
	0,300
	477,27

	июнь
	1590,90
	0,4578
	728,31
	0
	0

	июль
	1695,11
	0,4578
	776,02
	0
	0

	август
	1695,11
	0,4578
	776,02
	0
	0

	сентябрь
	1695,11
	0,4578
	776,02
	0,060
	101,7066

	октябрь
	1695,11
	0,4578
	776,02
	0,478
	810,26258

	ноябрь
	1695,11
	0,4578
	776,02
	0,917
	1554,4159

	декабрь
	1695,11
	0,4578
	776,02
	1,113
	1886,6574

	Итого по году
	
	5,4936
	9025,98
	6,43
	10497,1

	Корректировка по показаниям счетчика за год (только для 1/12)
	
	+ 0,9364
	+1471,12
	
	-

	ИТОГО
	
	6,43
	10497,1
	6,43
	10497,1


Таблица наглядно демонстрирует, каким образом может распределиться сумма  к оплате за отопление в течение года при внесении платы по 1/12 и при внесении платы только в течение отопительного сезона (по факту). Общая сумма за год одинаковая для обоих способов оплаты, поскольку они не влияют на объем потребления, а лишь предлагают различные методики оплаты того, что потреблено.
На основании вышеизложенной информации просьба заполнить все вопросы анкеты. После заполнения анкеты ее можно:

- отдать сотруднику, проводившему анкетирование, 
или

-принести заполненную анкету в Объединение советов домов УР по адресу г. Ижевск, ул. Тельмана, д.16 (напротив проходной Радиозавода) – в почтовый ящик около входа.
или 
-отправить отсканированную анкету по адресу sovet@dom-udm.ru 
Результаты анкетирования будут доведены до Администрации города Ижевска и Правительства Удмуртской Республики. Решение о переходе на отопление «по факту» будет приниматься с учетом мнения горожан.
